
Guia para utilização das 
funções “Atendimento ao 

Aluno” e “Avisar Ausência do 
Professor”



Função “Atendimento ao 
Aluno”



Atendimento ao Aluno

• Canal de comunicação particular entre o discente e a Coordenação;

• Procedimento formal para informar a coordenação;

• Deve ser utilizada pelo discente para tirar dúvidas, fazer elogios e 
reclamações, enviar avisos, etc.;

• Somente a Coordenação terá acesso às perguntas;

• As informações enviadas podem ser utilizadas pela Coordenação em 
possíveis futuros processos;

• Não garante o anonimato do discente no caso da utilização das 
informações enviadas à Coordenação.
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Função “Avisar Ausência do 
Professor”



Avisar Ausência do Professor

• Procedimento formal para informar a Coordenação/Direção sobre a 
ausência do professor;

• As informações enviadas podem ser utilizadas pela 
Coordenação/Direção em possíveis futuros processos;

• O anonimato do discente é garantido mesmo no caso da utilização 
das informações pela Coordenação/Direção.
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